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ЗАПОЛНИТЬ ФОРМУ используя данные из свидетельства о 
рождении ребенка (НЕ ПАСПОРТА РОДИТЕЛЯ!) и нажать 

кнопку «подать заявление» (оповещение «заявление успешно 
подано!»)

ВАЖНО! ПРАВИЛЬНО УКАЗАТЬ МУНИЦИПАЛИТЕТ!



После принятия заявления МОЦ г.Оренбурга (или РМЦ) -
сертификат появится в личном кабинете



с помощью сертификата можно записаться на программы, 
помеченные знаком отличия в Навигаторе



ТРУДНОСТИ!!! С которыми сталкиваются родители

Для добавления ребенка нужно нажать «+» и внести все данные о ребенке.

Если появляется ошибка и оповещение «ребенок уже 
зарегистрирован в системе», значит: 

1) либо 2 учетные записи (обычно из-за смены СНИЛС)

2) либо числится за другим родителем

Нужно сообщить в РМЦ техническому специалисту 
Зайцеву А.В., сообщив:

1) ФИО/СНИЛС родителя к кому прикрепить
2) ФИО/дата рождения ребенка



БОЛЬШАЯ ПРОСЬБА! (помогает решить технические 
проблемы при необходимости)

Добавлять сведения:

1)СНИЛС

2) Адрес проживания

Для добавления данных  СНИЛС/Адреса нужно 
перейти в раздел «ДЕТИ», нажать на «синий 
карандаш» напротив фамилии ребенка, внести 
изменения и сохранить. Затем подать заявление на 
сертификат (раздел «Сертификаты»/кнопочка 
«Получить сертификат»)


	Инструкция для родителей�«Как получить социальный сертификат на обучение по ДООП �на сайте Навигатора ДОД»
	Слайд номер 2
	Слайд номер 3
	Слайд номер 4
	Слайд номер 5
	Слайд номер 6
	Слайд номер 7
	Слайд номер 8

